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Оценочные материалы по модулю составлены авторами:

№ п/п Фамилия, имя,
отчество

Ученая степень,
ученое звание Должность Подразделение

1 Замощанский Иван
Игоревич

кандидат
философских

наук

Доцент Центр развития
универсальных

компетенций, УрФУ

2



1. СТРУКТУРА И ОБЪЕМ МОДУЛЯ Построение отношений и влияние

№
п/п

Перечень дисциплин модуля в
последовательности их освоения

Объем дисциплин модуля
и всего модуля в зачетных

единицах и часах

Форма итоговой
промежуточной
аттестации по

дисциплинам модуля
и в целом по модулю

1. Построение отношений и влияние 3 з.е. / 108 час. Зачет

ИТОГО по модулю: 3 з.е. / 108 час

2. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО МОДУЛЮ

Не предусмотрено
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Раздел 3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 1
Построение отношений и влияние

Модуль Построение отношений и влияние

Оценочные материалы составлены автором(ами):

№
п/п Фамилия Имя Отчество Ученая степень,

ученое звание Должность Подразделение

1 Замощанский Иван
Игоревич

кандидат
философских наук

Доцент Центр развития
универсальных
компетенций,

УрФУ
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1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ (ИНДИКАТОРЫ) ПО
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ Построение отношений и влияние

Таблица 1
Код и

наименование
компетенций,

формируемые с
участием

дисциплины

Планируемые результаты обучения

Контрольно-оценочные
средства для оценивания
достижения результата

обучения по дисциплине

1 3 4
УК-3 - Способен
организовать и
руководить работой
команды, вырабатывая
командную стратегию
для достижения
поставленной цели

З-1 - Излагать основные позиции теории
лидерства и стили руководства
З-2 - Демонстрировать понимание общих форм
организации командной деятельности
З-3 - Характеризовать виды командных
стратегий, факторы формирования успешной
команды для эффективной деятельности

У-3 - Анализировать виды командных стратегий
для достижения целей работы команды

П-2 - Обосновать выбор членов команды и
распределения полномочий (функций) ее
членов, координировать взаимодействия членов
команды

Д-1 - Проявлять организаторские качества,
коммуникабельность, толерантность

Реферат, Контрольная работа,
Зачет

УК-4 - Способен
применять
современные
коммуникативные
технологии, в том
числе на
иностранном(ых)
языке(ах), для
академического и
профессионального
взаимодействия

З-2 - Излагать нормы и правила составления
устных и письменных текстов для научного и
официально-делового общения на родном и
иностранном (-ых) языках

У-3 - Выбирать инструменты современных
коммуникативных технологий для эффективного
осуществления академического и
профессионального взаимодействия

П-1 - Составлять устные и письменные тексты
для научного и официально-делового общения
на родном и иностранном (-ых) языках в
соответствии с правилами и нормами

Д-1 - Проявлять доброжелательность и
толерантность по отношению к
коммуникативным   партнерам

УК-5 - Способен
анализировать и
учитывать

З-1 - Формулировать этические и правовые
нормы межкультурного взаимодействия и
основные принципы организации деловых
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разнообразие культур в
процессе
межкультурного
взаимодействия

контактов с учетом национальных,
социокультурных особенностей
З-2 - Демонстрировать понимание механизмов
формирования условий психологически
безопасной среды в межкультурном
взаимодействии с учетом разнообразия культур

У-1 - Оценивать ситуацию в процессе
межкультурного взаимодействия, выбирать
эффективные формы межличностных
взаимодействий с учетом национальных,
социокультурных особенностей и этических и
правовых норм
У-2 - Оценивать условия психологически
безопасной среды межкультурного
взаимодействия и определять необходимость их
корректировки с учетом разнообразия культур

П-1 - Моделировать продуктивные формы и
оптимальные условия
психологически-безопасной среды
межкультурного взаимодействия на основе
анализа национального и социокультурного
разнообразия профессиональной среды с учетом
правовых и этических норм

Д-1 - Проявлять толерантность в процессе
межкультурного взаимодействия
Д-2 - Принимать компромиссные решения в
нестандартных ситуациях межкультурного
взаимодействия
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2. ВИДЫ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ, ВКЛЮЧАЯ МЕРОПРИЯТИЯ ТЕКУЩЕЙ АТТЕСТАЦИИ

2.1. Распределение объема времени по видам учебной работы
Таблица 2

№
п/п

Наименование
дисциплины модуля

Объем времени, отведенный на освоение дисциплины модуля

Аудиторные занятия, час.

Промежуточная
аттестация

Контактная
работа (час.)

Самостоятел
ьная работа

студента,
включая
текущую

аттестацию
(час.)

Всего по дисциплине

Занятия
лекцион

ного
типа

рактическ
ие занятия

Лаборатор
ные

работы
Всего Час. Зач. ед.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. Построение отношений и

влияние
0 36 0 36 зачет 41,65 66,35 108 3

Итого по модулю: 108 3
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2.2. Виды СРС, количество и объем времени на контрольно-оценочные
мероприятия СРС по дисциплине

Таблица 3

№
п/п

Вид самостоятельной работы студента
по дисциплине модуля

Количество
контрольно-оц

еночных
мероприятий

СРС

Объем
контрольно-оце

ночных
мероприятий

СРС (час.)
1. Подготовка к практическим занятиям 13,5
2. Выполнение и оформление мероприятий

текущего контроля:
3. Реферат 1 10

4. Контрольная работа 1 5

5. Подготовка к зачету зачет 12

Самостоятельное изучение материала
для подготовки к выполнению
контрольных мероприятий

25,85

Итого на СРС по дисциплине: 66,35

3. ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В
РАМКАХ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ В БАЛЬНО-РЕЙТИНГОВОЙ СИСТЕМЕ
(ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА БРС)

3.1. Процедуры текущей и промежуточной аттестации по дисциплине

1. Практические/семинарские занятия: коэффициент значимости совокупных
результатов практических/семинарских занятий – 1,0
Текущая аттестация на
практических/семинарских занятиях

Сроки – семестр,
учебная неделя

Максимальная
оценка в баллах

Выполнение и оформление практических работ 2 семестр 40
Реферат 2 семестр, 8 неделя 30
Контрольная работа 2 семестр, 16 неделя 30
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по
практическим/семинарским занятиям – 0,5
Промежуточная аттестация по практическим/семинарским занятиям – зачет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по
практическим/семинарским занятиям – 0,5

4. КРИТЕРИИ И УРОВНИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ
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4.1. В рамках БРС применяются утвержденные на кафедре/институте критерии (признаки)
оценивания достижений студентов по дисциплине модуля (табл. 4) в рамках
контрольно-оценочных мероприятий на соответствие указанным в табл.1 результатам
обучения (индикаторам).

Таблица 4
Критерии оценивания учебных достижений обучающихся

Результаты
обучения

Критерии оценивания учебных достижений, обучающихся на
соответствие результатам обучения/индикаторам

Знания Студент демонстрирует знания и понимание в области изучения
на уровне указанных индикаторов и необходимые для
продолжения обучения и/или выполнения трудовых функций и
действий, связанных с профессиональной деятельностью.

Умения Студент может применять свои знания и понимание в контекстах,
представленных в оценочных заданиях, демонстрирует освоение
умений на уровне указанных индикаторов и необходимых для
продолжения обучения и/или выполнения трудовых функций и
действий, связанных с профессиональной деятельностью.

Опыт /владение Студент демонстрирует опыт в области изучения на уровне
указанных индикаторов.

Личностные
качества

Студент демонстрирует ответственность в освоении результатов
обучения на уровне запланированных индикаторов.
Студент способен выносить суждения, делать оценки и
формулировать выводы в области изучения.
Студент может сообщать преподавателю и коллегам своего уровня
собственное понимание и умения в области изучения.

4.2. Для оценивания уровня выполнения критериев (уровня достижений обучающихся при
проведении контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине модуля) используется
универсальная шкала (табл. 5).

Таблица 5

Шкала оценивания достижения результатов обучения (индикаторов) по уровням

Характеристика уровней достижения результатов обучения (индикаторов)
№
п/п

Содержание уровня
выполнения критерия

оценивания результатов
обучения

(выполненное оценочное
задание)

Шкала оценивания
Традиционная

характеристика уровня
Качественная

характеристика
уровня

1. Результаты обучения
(индикаторы) достигнуты в
полном объеме, замечаний нет

Отлично
(80-100 баллов)

Зачтено Высокий (В)
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2. Результаты обучения
(индикаторы) в целом
достигнуты, имеются замечания,
которые не требуют
обязательного устранения

Хорошо
(60-79 баллов)

Средний (С)

3. Результаты обучения
(индикаторы) достигнуты не в
полной мере, есть замечания

Удовлетворительн
о

(40-59 баллов)

Пороговый (П)

4. Освоение результатов обучения
не соответствует индикаторам,
имеются существенные ошибки и
замечания, требуется доработка

Неудовлетворител
ьно

(менее 40 баллов)

Не
зачтено

Недостаточный
(Н)

5. Результат обучения не достигнут,
задание не выполнено

Недостаточно свидетельств
для оценивания

Нет результата

5. СОДЕРЖАНИЕ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ

Задания по контрольно-оценочным мероприятиям в рамках текущей и
промежуточной аттестации должны обеспечивать освоение и достижение результатов
обучения (индикаторов) и предметного содержания дисциплины на соответствующем
уровне.

5.1. Описание контрольно-оценочных мероприятий и средств текущего
контроля по дисциплине модуля

5.1.1. Практические занятия

Номер
занятия Примерный перечень тем практических занятий

1 Активность личности и ее истоки.
2 Пути саморазвития и самосовершенствования

3 Информационно-оценочная, смыслообразующая, мотивационная,
коммуникативная, деструктивная роль эмоций

4 Психологическая характеристика стресса
5 Публичные выступления. Переговоры

6 Коммуникации для решения межличностного и межкультурного
взаимодействия

7 Формы передачи информации
8 Основы межличностного восприятия и взаимоотношения
9 Ролевая структура малой группы. Конформизм и групповое давление
10 Коллектив и корпорация
11 Психологические аспекты власти и влияния

12 Сравнительная характеристика больших и малых групп. Регуляторы
социального поведения больших социальных групп

13
Управленческая концепция руководителя. Стили управленческой
деятельности: авторитарный, демократический, либеральный
(попустительский)

10



14 Психологические особенности лидерства в коллективе. Типы и функции
лидера. Основные качества лидера

15 Формирование и развитие умений для организации и управления
коллективом

16 Корпоративная культура организации и психологические требования к
исполнителям

5.1.2. Лабораторные занятия
Не предусмотрено

5.1.3. Курсовая работа / Курсовой проект
Не предусмотрено

5.1.4. Контрольная работа
Контрольная работа «Стратегия и тактика переговоров»

Примерные задания в составе контрольных работ:
Ситуация:
О каком понятии говорится в определении: «… - ситуация, когда невыполнение

одного обещания может вызвать крушение всех договорённостей сторон»?
1. Приведите пример из практики проведения переговоров.
2. Почему необходимо и важно знать об этой ситуации?
3. Как выйти и поступить, чтобы спасти ситуацию?

5.1.5. Домашняя работа
Не предусмотрено

5.1.6. Расчетная работа / Расчетно-графическая работа
Не предусмотрено

5.1.7. Реферат

Примерный перечень тем рефератов:
1. Основные направления изучения личности и общества в социальной психологии.
2. Практическое применение социально-психологических знаний в современном

обществе.
3. Психология народов В. Вундта.
4. Психология масс Г. Лебона и Г. Тарда.
5. Теория инстинктов социального поведения В. Макдугалла.
6. Дж. Мид - представитель символического интеракционизма.
7. Бихевиоризм Б. Скиннера.
8. З. Фрейд о массовом поведении.
9. Неофрейдистское направление в социальной психологии (Э. Фромм, Э. Эриксон).
10. Основные этапы развития социальной психологии в России и их

характеристика.
11. Современные направления и школы мировой социальной психологии.
12. Социально-психологические подходы к исследованию личности.
13. Социально-психологическая структура личности.
14. Социально-психологические барьеры в жизнедеятельности личности.
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15. Концепция «Множественного Я» Э. Гоффмана.
16. Концепция социального характера Э. Фромма.
17. Особенности поведения личности в зависимости от пола.
18. Влияние индивидуальных психологических особенностей на деятельность

личности в
группе.
19. Социально-психологические подходы к процессу социализации личности.
20. Аттитюд в социальной психологии.
21. Теории формирования установок.
22. Основные структурные компоненты общения, его функции и виды.
23. Социально-психологические способы воздействия в процессе общения

(заражение,
внушение, убеждение, подражание).
24. Модели речевой и невербальной коммуникации.
25. Слухи как особый канал коммуникации.
26. Трансакционный анализ процесса общения Э. Берна.
27. Типы социального взаимодействия (кооперация, конкуренция, конфликт).
28. Экспериментальное изучение общения как взаимодействия.
29. Характеристика социальной перцепции.
30. Социальная общность как социально-психологический феномен.
31. Понятие и особенности социальной группы.
32. Основные характеристики и классификация социальных групп.
33. Малая группа как объект социально-психологического анализа.
34. Социально-психологические теории коллектива.
35. Основные направления прикладных исследований малых групп.
36. Феномен группового давления (конформизм), групповая сплоченность и

процесс
принятия групповых решений.
37. Лидерство и руководство в малых группах.
38. Направления исследования больших социальных групп и социальных

движений.
39. Особенности психологии классов и этносов.
40. Квазигруппы (аудитория, толпа, масса, социальные круги).
41. Социальные движения как форма коллективного поведения.
42. Мода как социально-психологическое явление.
43. Социально-психологические конфликты: фрустрация, депривация и агрессия.
44. Причины, виды и структура социально-психологических конфликтов.
45. Способы разрешения и предупреждения социально-психологических

конфликтов

5.1.8. Проектная работа
Не предусмотрено

5.1.9. Деловая (ролевая) игра / Дебаты / Дискуссия / Круглый стол
Не предусмотрено

5.1.10. Кейс-анализ
Не предусмотрено

5.2. Описание контрольно-оценочных мероприятий промежуточного контроля
по дисциплине модуля
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5.2.1. Зачет в форме независимого тестового контроля
Не предусмотрено

5.2.2. Зачет в традиционной форме
Письменные ответы на вопросы экзаменационных билетов:

1. Понятие о личности. Структура и направленность личности. Задатки и способности
личности.

2. Понятие темперамента и его психологические свойства. Психологическая
характеристика типов темперамента.

3. Природа характера и его структура. Факторы, влияющие на формирование основных
черт характера. Акцентуация характера.

4. Понятие эмоций их функции и свойства. Основные элементы эмоциональной сферы
личности.

5. Предмет и структура социального взаимодействия.
6. Малая группа и ее структура. Психологические характеристики малой группы.
7. Групповая динамика. Ролевая структура малой группы. Конформизм и групповое

давление.
8. Коллектив и корпорация.
9. Понятие большой социальной группы. Принципы классификации больших

социальных групп.
10. Регуляторы социального поведения больших социальных групп. Существенные

индикаторы развития и динамики групп.
11. Социально-психологические особенности толпы. Виды и основные характеристики

толпы. Особенности поведения толпы.
12. Понятие межличностного познания. Межличностное восприятие, его механизмы и

эффекты. Межличностное взаимопонимание, его способы и механизмы.
13. Понятие межличностных отношений, их признаки и содержание. Стадии развития

межличностных отношений.
14. Общение и его место в структуре личности. Содержание, цель и средства общения.

Барьеры общения.
15. Понятие конфликта. Классификация конфликтов.
16. Структура конфликта. Функции конфликтов. Управление конфликтом.
17. Основные функции управленческой деятельности, их психологическое содержание.
18.Психологические требования к руководителю. Психологические особенности

лидерства в коллективе.
19.Психологические аспекты власти и влияния в коллективе.
20.Качественные требования к деятельности исполнителя (подчиненного).
21. Корпоративная культура.
22. Модели речевой и невербальной коммуникации.
23. Типы социального взаимодействия (кооперация, конкуренция, конфликт).
24. Экспериментальное изучение общения как взаимодействия.
25. Коммуникативные навыки, необходимые в профессиональной и повседневной жизни.
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